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Ergebnismitteilung

Im Auftrag des Bundesministeriums fiir Erndhrung und Landwirtschaft (BMEL) fithrte SBS systems for
business solutions vom 7. bis 11. Mai 2017 eine Geschaiftsreise fiir deutsche Hersteller von Lebensmitteln und
Getrdnken in die Vereinigten Arabischen Emirate durch. Ziel der Exportférderung des BMEL ist die
Unterstiitzung klein- und mittelstindischer Unternehmen der deutschen Agrar- und Erndhrungswirtschaft.

Projekthintergrund und Projektverlauf

Durch zunehmenden Wohlstand und Luxus-Lifestyle in den
VAE findet die Food-Branche einen guten Ndhrboden. Es besteht
ein anhaltend hoher Importbedarf, da die Selbstversorgungsrate
nur bei etwa 20 % liegt. Convenience-Food, das schnell und
einfach zuzubereiten ist, bedient die Bediirfnisse einer
zunehmend betriebsamen Bevolkerung. Da sich die VAE aber
auch mit gesundheitlichen Problemen wie anwachsenden
Diabetes- und Adipositasfillen befassen miissen, steigt die
Nachfrage nach sog. ,Health- und Wellness-Food”. Hinzu
kommt ein Trend in der , free from”-Produktsparte: glutenfrei,
laktosefrei, zuckerfrei usw. ,Organic” und Giitesiegel wie
»,Demeter” oder ,vegan” sind ebenfalls besonders gefragt.

Sieben deutsche Unternehmen aus der Lebensmittelbranche nutzten diese Unternehmerreise. Bei der
Prasentationsveranstaltung in Dubai sowie bei den zahlreichen Geschéftstreffen mit Importeuren,
(Gro)Héndlern und Experten aus dem Bereich ,Food” oder Ho.Re.Ca. in Dubai und Abu Dhabi nutzten die
Teilnehmer umfassend die Gelegenheit, ihre Unternehmen zu présentieren und erste Verkaufsgesprache zu
fithren. Auch mehrere store checks in grofien Supermarkten, aber auch kleinen Biomérkten, wurden genutzt, um
zum einen die Realitidt vor Ort kennenzulernen, zum anderen wertvolle Informationen aus erster Hand tiber
,listing fees”, Markteintrittsmoglichkeiten, Konkurrenzprodukte und -preise, etc. einzuholen. Es blieb im
Rahmen der store checks selbstverstdndlich auch Zeit, Unternehmen und Produkte vorzustellen und
produktspezifische Fragen zu stellen. Das einfithrende Linderbriefing mit Generalkonsul, GTAI-Vertreterin,
und VAE-Experten sowie einem Referenten der Dubai Municipality, die fiir die Ausstellung der Zertifikate zum
Markteintritt zustidndig ist, kam bei den Teilnehmer sehr gut an. Hier wurden viele Fragen gestellt und
konstruktive Gespriche gefiihrt.
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Die Reise verfolgte zwei Ziele: Sie sollte zunéchst den Teilnehmer konkrete Erstgespriache mit potenziellen
Geschiiftspartnern vermitteln und weiterhin umfassende und vielseitige Einblicke in die gegenwartige
emiratische Marktsituation und die kiinftigen Perspektiven verschaffen. Themen waren hier vor allem die
Markteintrittsmoglichkeiten, die Marktprédsenz und Preispolitik von auslédndischen aber vor allem auch
deutschen Konkurrenten, die Etikettierungsvorschriften sowie Verbraucherpraferenzen fiir bestimmte Produkte
und Produktgruppen. Beide Ziele wurden zufriedenstellend erfiillt.

Projektergebnisse

Die Geschiftstreffen mit Importeuren, Handlern und Einkédufern (Supermarkte, Ho.Re.Ca.) und die Besuche
von Supermaérkten verschiedener Grofien und Preisklassen boten einen wichtigen Einblick in die Realitét des
Lebensmittelmarktes in den VAE und zeigten vor allem die Chancen fiir deutsche Hersteller verschiedener
Produkte und Produktgruppen. Die VAE importieren einen Grofiteil ihrer Lebensmittel und Getranke und
deutsche Produkte sind sehr beliebt, vor allem in der stetig wachsenden , Expat-Community”. Gesucht werden
vor allem Erzeugnisse mit biologischen Zutaten und Giitesiegeln. Von sieben Teilnehmern decken sechs diese
Voraussetzung ab und konnten mit ,,organic”, ,Demeter” oder , veganen” Produkten das Interesse der
emiratischen Geschiftspartner wecken. Der siebte Teilnehmer, ein Hersteller von Gefliigelfleisch, konnte mit
Qualitdt ,Made in Germany” ebenfalls interessante Kontakte kntipfen. Ob sich Chancen fiir die Teilnehmer
ergeben, wird die Zukunft zeigen, denn der VAE-Markt ist derzeit von harter Konkurrenz und teilweise hohen
Markteintrittspreisen gezeichnet.

Riickmeldung der teilnehmenden Unternehmen

Die Teilnehmer zeigten sich mit der Gesamtorganisation der Reise und vor allem mit
der qualitativ hochwertigen Auswahl der Geschiftstreffen sehr zufrieden. Sehr gute
Riickmeldung gab es fiir das Landerbriefing, welches durch zahlreiche Q&A und
lebhafte Diskussionen 2 Std. linger als geplant dauerte. Die weiten Strecken zwischen
einzelnen Geschiftsterminen, teilweise im Berufsverkehr, fithrten vereinzelt zu etwas
langen Fahrten. Hinzu kam, dass die Terminplidne der Teilnehmer auch vor Ort noch
Neuerungen unterlagen; neue Termine kamen hinzu, bestehende wurden verschoben.
Flexibilitdt und Geduld waren gefragt, worauf auch im Landerbriefing ausreichend
hingewiesen wurde. Einige Teilnehmer nahmen zusétzlich zum Programm noch
eigens organisierte Treffen mit potenziellen Neukunden bzw. bereits bestehenden
Kontakten wahr. , Liicken” im Terminplan wurden durch store-checks in grofien
Supermarktketten gefiillt, die - auch wenn sie kein offizieller Bestandteil der
Geschiftsreise sind - als sehr interessant und aufschlussreich betitelt wurden.

Weitere Unternehmerreisen und Informationsveranstaltungen in 2017/2018

Die aktuelle Ubersicht tiber alle anstehenden Unternehmerreisen und Informationsveranstaltungen fiir die
Agrar- und Erndhrungswirtschaft im Rahmen der BMEL-Exportférderung entnehmen Sie bitte auch der
Homepage https:/ /www.agrarexportfoerderung.de/unternehmerreisen/

Kurzprofil von SBS systems for business solutions Soc. Coop.

Seit 1999 entwickelt SBS mafigeschneiderte Losungen fiir komplexe Internationalisierungsprojekte; seit 2006
fiihren wir diese vornehmlich im Auftrag des Bundesministeriums fiir Wirtschaft und Energie durch. Mit einem
Biiro in Rom und einem in Berlin liegt unser Kerngeschift in der Beratung deutscher und italienischer
Unternehmen beziiglich ihrer weltweiten Exportaktivitdten. Unsere langjahrigen Erfahrungen umfassen die
Planung und Realisierung von Projekten, Workshops, Events und B2B-Geschiftstreffen sowie individuellen
Markteintrittsstrategien.

Kooperationspartner im Projekt: Sesam Business Consultants

Sesam Business Consultants (Sesam) ist als Unternehmensberatung seit 1999 in der Golfregion aktiv und bietet
Marktinformationen, Unterstiitzung bei B2B-Treffen und Networking-Moglichkeiten fiir den Geschiftserfolg
seiner Kunden. Seit seiner Griindung ist Sesam zu einem betréchtlichen Unternehmen mit Biiros in Dubai und
Abu Dhabi mit insg. fiinfzehn Mitarbeitern gewachsen.

SBS systems for business solutions Soc. Coop. - Rom, 16.05.2017

Bildnachweis: ©SBS systems for business solutions Soc. Coop.

e ——————————————— WWW_bmel_dE/eXpOI"t


https://www.agrarexportfoerderung.de/unternehmerreisen/

